Boekingsvoorwaarden Groepsuitjes Breda B.V.

Aantal gasten & wijzigingen

Wij ontvangen graag uiterlijk 14 dagen voor datum uitje het definitief aantal
deelnemers. Mocht het aantal gasten afnemen dan is er een afwijkpercentage
mogelijk van 25% t.o.v. het doorgegeven aantal gasten. Indien het aantal gasten
toeneemt is dit mogelijk op basis van beschikbaarheid. Indien je je
dagprogramma of tijden wilt wijzigen dan kan dit tot 14 dagen voor het uitje indien
de beschikbaarheid dit toelaat.

Allergenen en Dieetwensen

Wij ontvangen graag uiterlijk 14 dagen voor datum uitje een overzicht van
eventuele allergenen. Het is voor ons helaas niet mogelijk om rekening te houden
met alle dieetwensen.

Annuleren

Bij annulering van het uitje door de hoofdboeker ongeacht de oorzaak zijn de
volgende voorwaarden van toepassing:

e 75% annuleringskosten van de totaalsom bij een annulering binnen 7 dagen
voor aanvang van het uitje. Deze annuleringskosten zijn exclusief eventueel
bestelde catering. Deze gemaakte kosten zullen volledig doorberekend
worden aan de opdrachtgever.

» 50% annuleringskosten van de totaalsom bij een annulering binnen 30
dagen voor aanvang van het uitje.

e 25% annuleringskosten van de totaalsom bij een annulering vanaf het
moment van definitief reserveren tot 30 dagen voor aanvang van het uitje;

Let op! Voor regen of extreem weer gelden andere annuleringsvoorwaarden zie
punt 4.

Het uitje dient zowel telefonisch als per mail geannuleerd te worden.
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Regen en extreem weer

Onze sloepen kunnen niet worden overkapt, in verband met de vele bruggen van
Breda. Mocht het minder weer zijn, gaan onze tochten gewoon door. Uiteraard
zorgen we voor voldoende paraplu’s, dekens en poncho’s aan boord. We kunnen
de sloep ook even stilleggen onder een van de vele Bruggen van Breda of we
kunnen kijken of we wat kunnen schuiven in de planning. Het weer in Nederland is
onwijs onvoorspelbaar en daarom wordt hier pas — samen met jullie — naar
gekeken op locatie, een halfuur tot €én minuut voor vertrek. Mocht het nou enorm
hard regenen/onweren/extreem weer zijn dan kijken we naar een eventuele
andere mogelijkheid, zodat jullie dagje uit niet in het water valt. We zorgen dus
altijd voor een passende oplossing voor jullie uitje, binnen onze mogelijkheden.

Indien geen oplossing mogelijk is dan rekenen wij 10% annuleringskosten voor de
boothuur met schipper. Eventueel bestelde catering (zowel food en drinks) wordt
niet geannuleerd maar kunnen worden genuttigd bij ons horecabedrijf BAAI.

Boeking bevestiging en betaling

Per mail ontvang je een boekingsbevestiging inclusief factuur en betaallink. Na
ontvangst van de bevestigingsmail en factuur is de boeking definitief. Je boeking
wordt 100% in rekening gebracht. Betaling binnen 7 dagen.
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